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Аннотация. Понятие сценария широко используется в 
когнитивистике (психологии, психолингвистике, когнитивной 
лингвистике, нейропсихологии, теории коммуникации). В статье 
рассмотрены некоторые трактовки категории коммуникативного и 
жизненного сценария в психологии и лингвистике. Теоретической 
базой для проведения эмпирического исследования является 
классификация Д-сценариев А. А. Котова, в которую входят 
Д-сценарии первой группы: ОПАСН (опасность), ОГРАНИЧ 
(ограничение), ПРИСВ (присвоение), ОБМАН (обман), ПЛАНИР 
(планирование), МАНИП (манипулирование); второй группы: 
НЕАДЕКВ (неадекватность), НЕПОСЛЕД (непоследовательность), 
ЭМОЦ (эмоциональность), СУБЪЕКТ (субъективность), 
БЕЗДЕЙСТВ (бездействие); третьей группы: Д-сценарий ТЩЕТН 
(тщетность). В рамках исследования производится контент-анализ 
нескольких видеоблогов на предмет выявления особенностей 
употребления позитивных и негативных эмоциональных сценариев.
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Abstract. The concept of scenario is widely used in cognitive science 
(psychology, psycholinguistics, cognitive linguistics, neuropsychology, 
communication theory). From a psychological point of view, a 
scenario is an unconscious life plan, the appearance of which is 
determined by the attitudes received by the individual from his 
parents. In linguistics, a communicative scenario refers to a stable 
speech model that has a structured form and is used in a specific 
communicative situation. The article discusses some interpretations 
of the category of communicative and life scenarios in psychology 
and linguistics. The theoretical basis for conducting empirical 
research is the classification of A. A. Kotov’s D-scenarios, which 
includes the D-scenarios of the first group: DANGEROUS (danger), 
LIMITED (restriction), ASSIGNMENT (assignment), DECEPTION 
(deception), PLANIR (planning), MANIP (manipulation); the second 
group: inadequacy (inadequacy), INCONSISTENCY (inconsistency), 
EMOTION (emotionality), SUBJECT (subjectivity), INACTION 
(inaction); the third group: the D-scenario is FUTILE (futility). As part 
of the study, a content analysis of several video blogs is performed 
to identify the features of the use of positive and negative emotional 
scenarios.
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Введение 
В настоящее время Интернет-коммуникация, площадки и 

цифровая деятельность в целом едва ли не превышают деятельность 
людей в реальном мире и представлены в разнообразных 
формах. Наш интерес  составляют площадки видеохостингов 
в цифровой деятельности видеоблогеров. Функциональность 
ведения видеоблогов заключается в следующем: монетизация 
– коммерческая прибыль, профессиональное развитие через 
самовыражение, удовлетворение коммуникативной потребности 
через эксплицитное и имплицитное общение с аудиторией. Для 
речевого взаимодействия с адресатами видеоблогеры прибегают 
к использованию различных эмотивных коммуникативных 
сценариев. 

Целью настоящей статьи является выявление частотности 
употребления доминантных коммуникативных сценариев в 
деятельности видеоблогеров, выделение особенностей реализации 
позитивных и негативных эмоциональных сценариев.

Трактовки категории коммуникативного и жизненного 
сценария в психологии и лингвистике 

Если в отношении адресантов в коммуникации существенны 
их интенции и стратегии речевого воздействия, то в отношении 
адресатов релевантны сценарии когнитивно-лингвистической 
деятельности, запускаемые адресантами, но обусловленные 
существующими установками, потребностями, мотивами и т.д. 
адресатов.

Э. Берн в рамках теории трансакционного анализа поведения 
отдельно взятого индивида или группы выдвигает концепт 
жизненного сценария, который понимает как «жизненный 
план», формирующийся под влиянием родительских установок и 
осознаваемый индивидом как подходящий метод для личностного 
развития и роста. Понимая жизнь как временную перспективу, 
Берн выделяет типы сценариев в зависимости от способа 
структурирования времени: «Никогда», «Всегда», «До тех пор, 
пока», «После того, как», «Снова и снова», «С открытым концом». 
Сценарий «Никогда» основан на табуированности действий 
индивида и контроле поведения по причине страха наказания; 
противоположный по модальности сценарий «Всегда» обрекает на 
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непрерывное выполнение каких-либо действий в независимости 
от желания индивида. Сценарии «До тех пор, пока» и «Перед тем, 
как» выражают зависимость жизни индивида от потенциального 
или реально произошедшего события; а сценарий «Снова и 
снова» подразумевает динамичное выполнение/отсутствие 
повторяющихся (цикличных) актов деятельности. Сценарий 
«С открытым концом» предполагает альтернативность среди 
возможных исходов (Berne 2003: 88). 

В. А. Склейнис в статье «Архетипические аспекты жизненного 
сценария личности» рассматривает концепт сценария в 
неразрывной связи с концептом архетипа. К. Г. Юнг рассматривает 
архетип как проявление коллективного бессознательного, 
врожденные представления о паттернах поведения и социально 
значимых ролях. Автор статьи избирает более узкий подход к 
пониманию архетипа, подразумевая под ним базисную тенденцию 
конкретного индивида, семантике которой он непосредственно 
следует при совершении действий. Склейнис, говоря о понятии 
жизненного сценария, указывает на его сходство с понятием 
архетипа, называет его «компонентом глубинных структур 
образа мира», то есть таким же проявлением бессознательного. 
С концепцией Э. Берна можно проследить объединяющее: 
Склейнис подчеркивает общий критерий – особенности 
отношения к времени и структурирование паттернов поведения 
в зависимости от него (Склейнис 2022: 11). Так, мы можем 
выделить следующие особенности сценария в психологической 
трактовке: тенденция к планированию действий в зависимости от 
типа сценария; формирование в бессознательном под влиянием 
родительских установок/коллективного бессознательного; связь 
со временной перспективой жизни (развертывание в течение 
продолжительного времени). Понятие сценария подчеркивает роль 
социальных взаимодействий и культурных норм в формировании 
индивидуального мировоззрения и выбора ролей.

Концепции импринтинга (К. Лоренц) и импрессинга 
(В. П. Эфроимсон), как и теория сценариев (скриптов), 
постулируют, что ранние переживания формируют устойчивые 
паттерны поведения и восприятия, которые определяют развитие 
личности, ее отношение к миру и повторяющиеся паттерны 
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поведения. Импринтинг ориентирован на биологическую природу 
поведения и на сильные первичные связи. Импрессинг делает 
акцент на значимости эмоциональных переживаний, которые 
служат катализатором творческого потенциала и жизненной 
мотивации. Вместе с теорией сценариев эти подходы показывают, 
как различные формы влияния – биологические, эмоциональные 
и социальные – переплетаются, создавая паттерны поведения 
каждого человека.

В лингвистике также существуют различные подходы к 
трактовке понятия сценарий. Р. Шенк и Р. Абельсон, создатели 
скрипт-теории – концепции, основанной на изучении оперантного 
взаимодействия коммуникантов, используют термин скрипт. 
Скрипт в данной концепции по своей природе очень близок к 
сценарию: это определенная последовательность стереотипных 
действий, определяющая паттерн поведения индивида в речевой 
ситуации. Мы можем заметить аналитический подход к трактовке 
сценария: авторы разбивают (расчленяют) каждое действие на более 
мелкие составляющие его, в результате чего выстраивается цепочка 
событий. С психологической теорией сценария лингвистическую 
скрипт-теорию объединяет выделение автоматизированности в 
выполнении алгоритмов и отнесенность к сфере бессознательных 
психических процессов (Фолиева 2013: 82). 

П. Л. Горелик в статье «Речевая агрессия как стратегическая 
коммуникация» рассматривает более узкое функционирование 
речевого сценария – речевую агрессию. Автор понимает под 
сценарием «элементарное содержание», имеющее особенность 
повторяемости в речевой ситуации. Выделяются следующие 
речевые сценарии: приказы и просьбы, обвинение, порицание, 
враждебное замечание, жалобы, оправдание речевой агрессии, 
враждебная интонация, поток агрессивной речи. Методологический 
подход является содержательным, направленным на описание 
плана содержания речевой агрессии. Очевидно, автор данной 
концепции не рассматривает двойственную природу сценария: 
одновременность воплощения планов содержания и выражения 
(Горелик 2022: 1244). 

В. И. Шляхов определяет сценарий речевого взаимодействия 
как «макроединицу дискурса», модель речевого поведения как 
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идеальное воплощение и словесную (формальную) реализацию 
модели. Мы видим приближение к концепции символа, или 
знака, подразумевающего под собой отношение означающего 
к означаемому (план выражения и план содержания). Шляхов 
выделяет такие отличительные признаки сценария, как 
конвенциональность, сюжетность, статико-динамическую 
структуру, временную ограниченность. Обратим внимание на 
одну из характеристик сценария, его статико-динамическую 
структуру, указывающую на сложную бинарно-оппозиционную 
сущность явления сценария: с одной стороны, сценарий 
догматичен и не подразумевает изменений в структуре, с другой 
– в зависимости от ситуации возможны корректировки в виде 
частичного перенесения элементов другого сценария или их 
констелляции (Шляхов 2008: 27). 

А. А. Котов предлагает когнитивно-лингвистическую 
теорию речевого воздействия, ориентируясь на модель CogAff 
(The Cognition and Affect Project). Котов предлагает категорию 
сценария, под которым понимается специальный механизм, 
реализующий конкретную семантическую задачу. Выделяется 
два типа сценариев: Д-сценарии (доминантные) и Р-сценарии 
(рациональные). Д-сценарий и Р-сценарий представляют собой 
психолингвистические модели, при распознавании структуры 
которых происходит анализ семантической части высказывания 
и запускается эмоционально-поведенческая реакция ИЛИ же 
делается вывод (умозаключение) соответственно. При делении 
Д-сценариев на три группы воспроизводится бинарная оппозиция 
адресат – контргруппа, предлагается структурно-семантическая 
схема для каждого вида, выделяются валентности сценариев: 
агрессор, контргруппа (AGGR) и жертва (VICT). Д-сценарии 
первой группы: ОПАСН (опасность), ОГРАНИЧ (ограничение), 
ПРИСВ (присвоение), ОБМАН (обман), ПЛАНИР (планирование), 
МАНИП (манипулирование). Вторая группа: НЕАДЕКВ 
(неадекватность), НЕПОСЛЕД (непоследовательность), ЭМОЦ 
(эмоциональность), СУБЪЕКТ (субъективность), БЕЗДЕЙСТВ 
(бездействие). В третью группу входит Д-сценарий ТЩЕТН 
(тщетность). 

Специфика материала исследования А. А. Котова (Котов 2004) 
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обусловила явное преобладание в его описаниях отрицательных 
и нейтральных сценариев. Сценарии ОПАСН, ОГРАНИЧ, 
ПРИСВ, ОБМАН, ПЛАНИР, МАНИП, НЕАДЕКВ обнаруживают 
отрицательный характер воздействия на реципиента. Сценарии 
НЕПОСЛЕД, ЭМОЦ, СУБЪЕКТ, БЕЗДЕЙСТВ, ТЩЕТН имеют 
нейтральный характер, в них присутствует вариативность 
действия, хотя они могут вызвать негативную реакцию со стороны 
адресата. 

Очевидно, что есть стратегии речевого воздействия, 
запускающие и позитивные доминантные сценарии, не упомянутые 
в классификации А. А. Котова, направленные на формирование 
позитивной атмосферы общения, усиление мотивации и 
повышение эффективности взаимодействия. Гипотетически, 
они могут включать три группы: 1) сценарии, актуализирующие 
ощущение безопасности, уверенность, развитие и активность: 
ОПОРА, РАЗВИТИЕ, ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ, СОЗИДАНИЕ, 
ИНСПИРАЦИЯ, СОВМЕСТНОСТЬ; 2) способствующие созданию 
стабильной, последовательной и эмпатичной среды общения: 
АДЕКВАТНОСТЬ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ, ЭМПАТИЯ, 
ОБЪЕКТИВНОСТЬ, ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ; 3) реализующие чувство 
значимости, успеха, достижение целей, важность и ценность 
усилий адресата: УСПЕХ, ЗНАЧИМОСТЬ, ПРОГРЕСС. В нашем 
материале такого рода сценарии реализуются в отношении 
аудитории к самим блогерам и содержанию их блогов, в виде 
желания продолжать просмотры.

Итак, сценарий с психологической точки зрения есть 
неосознаваемый поведенческий план, появление которого 
обусловлено ранее сформировавшимся установками, импринтингом 
и импрессингом. В лингвистике под коммуникативным сценарием 
подразумевается когнитивно-поведенческая модель (паттерн) 
адресата воздействия, имеющая структурированную форму, 
и запускаемая некими стратегиями адресанта в определенной 
коммуникативной ситуации. 

Мы выделяем следующие особенности трактовки сценария 
в лингвистике: статико-динамический характер, четкая 
структурированность формы протекания, стереотипность, 
константность, временная ограниченность, интенциональность. 
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Функционально запуск речевого сценария предназначен для 
осуществления контроля за поведением коммуниканта, выполняет 
прогностическую задачу – нацеленность на предугадывание 
последующих действий реципиента.

Эмоциональные коммуникативные сценарии и 
сопутствующие стратегии на примере деятельности 
видеоблогеров

В своем эмпирическом исследовании мы ориентируемся на 
концепцию А. А. Котова о доминантных сценариях, нашей задачей 
является определение особенностей употребления позитивных и 
негативных доминантных сценариев в видеоблогах. Всего нами 
было проанализировано 639 прагматических высказываний в двух 
видео (в первом – 281, во втором – 358). 

Методом сплошной выборки была определена частотность 
реализации Д-сценариев, самыми популярными оказались 
СУБЪЕКТ (252 раза), ЭМОЦ (184 раза) и МАНИП (152 раза). 

Сценарий второй группы ЭМОЦ (эмоциональность) отражает 
имплицитное воздействие на адресата посредством позитивной 
или негативной эмоции. Заметим, что под влиянием эмоции 
может находиться сам говорящий, в таком случае слушающий 
будет воспринимать информацию изначально окрашенной в 
нужный тон. Существует альтернатива: говорящий сам может не 
находиться в определенном эмоциональном состоянии, но строить 
речевые конструкции с экспрессивной лексикой, подражая тому 
или иному настроению. В высказывании № 159 (2 видео): «И это 
все растягивается, растягивается, и растягивается» использована 
комбинация фасцинативной и фрустрационной стратегий. 
Фрустрация – психическое состояние, возникающее в результате 
осознания невозможности удовлетворения потребности. Блогер 
нагнетает отрицательные эмоции у зрителя, описывая собственное 
эмоциональное состояние после прочтения не очень интересного 
для него сюжета книги. Лексический повтор (глагол растягивается) 
создает атмосферу медлительности, раздражительности или 
скуки. Высказывание № 185 (видео 1): «То есть вместо того, чтобы 
продукт был полноценным, объемным, красочным, красивым, 
он становится более плоским, примитивным, сползающим куда-
то вниз» демонстрирует применение контраста и комбинацию 
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фасцинативной и критической стратегии (как должно быть и как 
есть). Блогер открыто негативно реагирует на наличие нецензурной 
лексики в видеопродуктах известных личностей. Приведение 
сравнительных рядов прилагательных, противопоставленных друг 
другу по значению, способствует усилению дискредитации чужого 
продукта через имплицитное самодовольство собственным.

Сценарий СУБЪЕКТ (субъективность) часто встречается 
по причине самого субъективного характера видеороликов. 
Мы можем отнести сценарий как к позитивному, так и к 
негативному типу воздействия. Блогер высказывает собственную 
индивидуалистическую позицию по поводу актуальных вопросов. 
Зритель может получать дезинформацию из-за неправильной 
оценки фактов блогером, подмены понятий. В высказывании 
№ 108 (2 видео): «Или же сама эта смерть перекрывает все 
эмоции, полученные от финала» реализуется контраст, комбинация 
фасцинативной и фрустрационной стратегий. Коммуникант 
передает свое субъективное отношение к сюжетному ходу – 
убийству главного героя произведения с некой гиперболизацией 
негативного по его мнению факта. Чрезмерная субъективизация 
влияет на первичное восприятие зрителем пересказа книги/
анализа сюжета книги. Высказывание № 15 (2 видео): «Кроме 
описания и отзывов я очень часто отталкиваюсь от цитат из книги, 
которые подбирают читатели» является доминантной стратегией 
в сценарии СУБЪЕКТ. Блогер как лидер стремится навязать 
свое мнение аудитории с помощью совета или конкретизации с 
помощью примера.

Сценарий МАНИП (манипулирование) как негативный 
эмоциональный сценарий подразумевает непосредственное 
речевое действие, направленное на адресата. Инструментом 
манипуляций в видеоролике может служить риторический вопрос 
как художественная фигура, который подталкивает аудиторию к 
размышлению или же написанию комментариев (т.е. совершению 
прямого акта деятельности). К примеру, в высказывании № 6 
(2 видео): «Правильно, очередное потрясающее видео, по названию 
которого вы наверняка догадались, о чем мы с вами сегодня будем 
говорить» говорящий использует гратификационную стратегию 
(прим.: стратегия, вызывающая радость и удовлетворение 



391

реципиента). Блогер высказывает комплиментарное отношение к 
собственному видеоролику, в силу чего привлекательность второго 
усиливается. Имеется манипулирование при использовании данной 
реплики: блогер выбирает речевую конструкцию, выражающую 
имплицитное понимание аудитории предмета обсуждения в видео 
(отброс лишних вопросов и степени неуверенности). Высказывание 
№ 262 (2 видео): «Поэтому я требую доказательств, мне нужны 
доказательства, где факты, где списки» является примером 
репрезентации стратегии проявления лидерства в рамках сценария 
МАНИП. Блогер выбирает стратегию трансляции уверенного 
«Я», четко обозначая свою позицию по вопросу, связанному с 
включением (или лжевключением) произведения «Мятная сказка» 
Полярного в список текстов по литературе школьной программы 
(глагол требовать). Указание на необходимость доказательств 
(что свидетельствует о нужде в рационализации) скрывает в себе 
манипулятивное действие: аудитория должна каким-либо образом 
доказать блогеру правдивость содержания видеоролика из Тиктока.

Заключение 
Мы замечаем преобладание доминантных сценариев ЭМОЦ 

(эмоциональность), СУБЪЕКТ (субъективность) второй группы по 
А. А. Котову, что позволяет выдвинуть гипотезу об имплицитном 
характере воздействия на аудиторию. Отсутствие сценариев 
ОПАСН, ОБМАН показывает доброжелательный настрой блогера 
по отношению к аудитории. Сценарий ТЩЕТН невозможен в 
употреблении в подобных видео в силу отсутствия возможности 
проверки положительного/отрицательного результата воздействия 
на аудиторию с помощью различных речевых механизмов 
(единственный вариант – комментарии под видео как ненадежный 
источник проверки результатов). Применение Д-сценариев 
второй группы, подразумевающей присутствие контргруппы и 
коммуниканта, немного отличается от стандартной ситуации 
живого речевого общения положением коммуникантов. Блогер 
общается с аудиторией не в оффлайн-режиме, в силу этого 
обстоятельства происходит трансформ ация диалога в монолог с 
подразумеванием наличия оппонента. 

Вероятно, негативные доминантные сценарии в видеоблогах 
пользуются популярностью в силу физиологических особенностей 
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организма человека: выделение гормонов после негативного 
воздействия мгновенно усиливает внимание к услышанному/
увиденному. Провоцирующие, вызывающие шок новости остаются 
в долгосрочной памяти, определяя этим некоторую зависимость 
зрителя от выходящего контента. Позитивные эмоциональные 
сценарии необходимы видеоблогерам по причине необходимости 
привлечения аудитории к собственному продукту: стратегии 
комплимента, подхалимства, заигрывания, расположения (и 
другие гратификационные стратегии) направлены на создание 
клиентоориентированной атмосферы, то есть мы видим тенденцию 
к использованию маркетинговых ходов. 
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